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Wstep

Na wstepie dziekuje, ze pobrateS ten e-book i
zainteresowates sie moja dziatalnoscia.

Tajemnica medyczna jest jednym z najistotniejszych
tematéw zwigzanych z prawem medycznym. Najczesciej
kojarzy sie nam z lekarzami, jednak obowigzek zachowania w
tajemnicy informacji dotyczacych pacjenta cigzy rowniez na
pielegniarkach, potoznych, ratownikach medycznych,
felczerach, diagnostach laboratoryjnych.

W tym poradniku postaram sie odpowiedzie¢ na
najwazniejsze zagadnienia zwigzane z tajemnica medyczna.
Jezeli jednak uznasz, ze nie poruszytem waznych dla Ciebie
kwestii, odezwij sie do mnie.

Jezeli jestes pracownikiem medycznym i na Tobie cigzy
obowigzek dochowania tajemnicy medycznej, mam
nadzieje, ze ten poradnik pomoze Ci zrozumieé, w jaki
sposob chroni¢ informacje wrazliwe na temat pacjent i jak
bardzo to jest dla niego wazne. Jeste$ dysponariuszem
tajemnicy, ktora pacjent Tobie powierzyt.

W przypadku, jezeli jeste$ pacjentem, mam nadzieje, ze
uSwiadomisz sobie, jakie masz prawa w zwigzku z
przekazaniem osobom udzielajgcym Tobie Swiadczen
zdrowotnych informacji o sobie.

Dowiesz sie rowniez, kiedy legalnie mozna ujawnic
tajemnice medyczna i co grozi za jej bezprawne naruszenie.
Oddaje Tobie ten poradnik z nadzieja, ze bedzie to dla Ciebie
mita i ciekawa lektura.

Marcin Koztowski
Radca prawny



Rozdziat |

Czym jest tajemnica medyczna?
1. Jakie informacje objete sa tajemnica
medyczna?

Zgodnie z art. 13 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (dalej u.p.p.):

Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby
wykonujgce zawéd medyczny, w tym udzielajgce mu swiadczen
zdrowotnych, informacji z nim zwigzanych, a uzyskanych w
zwiqzku z wykonywaniem zawodu medycznego.

Krétko mowiac — jezeli lekarz uzyskuje jakiekolwiek
informacje o pacjencie w trakcie udzielania Swiadczenia
zdrowotnego, to sa one objete tajemnica lekarska.

Pacjent ma prawo zada¢ od os6b wykonujacych zawéd
medyczny, aby te nie ujawniaty informacji objetych
tajemnica medyczna. Osoby wykonujace zawod medyczne,
to nie tylko lekarze, ale o tym bedzie dale;j.

,Informacje zwiazane z pacjentem” nalezy rozumie¢ bardzo
szeroko, a nie tylko jako informacje o stanie zdrowia
pacjenta. Obowiazkiem zachowania w tajemnicy objete sa
rowniez informacje na temat sytuac;j:

1.rodzinnej,
2.majatkowe;j,
3.osobiste;j,
4.zawodowej pacjenta.

Jezeli lekarz udzielajagcy Swiadczenia  zdrowotnego
pacjentowi dowie sie, ze ulegt on wypadkowi w trakcie
podr6zy do kochanki, to nie moze o tym poinformowac



zony pacjenta, poniewaz jest to informacja uzyskana w
zwiazku z wykonywaniem przez niego zawodu.

Tajemnica medyczna nie beda objete informacje
powszechnie znane na temat pacjenta, a takze te, ktére
pacjent sam ujawni.

Przyktadowo:

Bokser po ciezkiej walce spedza kilka dni w szpitalu, ale ujawnia
fakty dotyczqce jego zdrowia mediom. Lekarz nie powinien czuc
sie zobowigzany do nieudzielania odpowiedzi na temat zdrowia
boksera, jezeli ten sam wczesniej ujawnit wszystkie informacje.
Powinien jednak pamietac, ze nie moze powiedzie¢ wiecej niz
sam bokser.

Idac dalej, uwaza sie, ze nie nalezy rozpowszechnia
informacji na temat oséb trzecich, przyktadowo dzieci lub
wspotmatzonka pacjenta.

Wynika to z art. 23 Kodeksu Etyki Lekarskiej, zgodnie z
ktérym tajemnica sa objete wiadomosci o pacjencie i jego
otoczeniu uzyskane przez lekarza w zwigzku z
wykonywanymi czynnosciami zawodowymi.

Bez watpienia do otoczenia nalezy rodzina pacjenta.



2. Skad wynika obowiagzek
zachowania tajemnicy medycznej?

Kiedy pojawia sie temat tajemnicy medycznej, to od razu
przychodzi na mysl lekarz i informacje o pacjencie. Wydaje
mi sie, ze jest to prawidtowa reakcja, jednak pozostaja
jeszcze:

1. pielegniarki,

2.potozne,

3.diagnosci laboratoryjnych,
4.aptekarze,

5.felczerzy,

6.ratownicy medyczni.

Kazdy z nich jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy
informacji, ktére ustyszat od pacjentow w zwiazku z
wykonywanymi przez nich zawodow.

Przepisy regulujace obowigzek zachowania tajemnicy
medycznej znajduja sie m.in. w:

1. ustawie o zawodach lekarza i lekarza dentysty — art. 40,
2.ustawie o zdrowiu psychicznym —art. 50,

3.ustawie o zawodach pielegniarki i potoznej —art. 17,
4.ustawie o diagnostyce laboratoryjnej — art. 29,
5.ustawie o izbach aptekarskich —art. 21,

6.ustawie o zawodzie felczera —art. 7.

Réwniez w u.p.p. znajduje sie przepis, z ktérego wynika
prawo pacjenta do zachowania w tajemnicy informacji z nim
zwiazanych przez osoby wykonujace zawdéd medyczny (art.
13).



Zwracam rowniez uwage, ze ratownicy medyczni do tej pory
nie doczekali sie nowej ustawy dotyczacej swojego
zawodu (jest ustawa o Panstwowym Ratownictwie
Medycznym), ale nie oznacza to, ze nie sa oni zobowigzani
do zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z
pacjentem. Stosuje sie do nich np. przepisy zawarte w u.p.p.
(art. 13). Réwniez w Kodeksie Etyki Ratownika Medycznego
zawarto obowigzek przestrzegania tajemnicy medycznej —
art. 12.

Waznel

Juz w starozytnosci istniata tajemnica lekarska. Swoje zrodto
miata w przysiedze Hipokratesa:

Przysiegam  Apollinowi lekarzowi i Asklepiosowi, Hygei,
Panakei oraz wszystkim bogom jak tez boginiom, biorqc ich za
swiadkéw, ze wedle swoich sit i osqdu [sumienia] przysiegi tej i tej
pisemnej umowy dotrzymam.

Swego przysztego nauczyciela w sztuce (lekarskiej) na réwni z
wtasnymi rodzicami szanowat bede i dzielit bede z nim zycie, i
wespre go, gdy sie znajdzie w potrzebie; jego potomkéw miat
bede za braci w linii meskiej i sztuki tej uczyt ich bede, gdy zechcq
sie uczy¢, bez zaptaty i pisemnej umowy; na pismie jak tez ustnie
wiedze catq i doswiadczenie swoim wtasnym synom i synom
tego, ktéry uczyt mnie bedzie, jak tez przekaze uczniom, ktérzy
umowe te podpisat i przysiega tq, jako prawem lekarskim, sie
zwiqgzali, lecz nikomu wiecej.

Zdrowy tryb Zycia i sposéb odzywiania zalecat bede wedle
swoich sit i osqdu, majgc na wzgledzie pozytek cierpigcych,
chroniqc ich zas przed szkodq i krzywdq.



Nikomu, nawet na zgdanie, nie podam $miercionosnej trucizny,
ani nikomu nie bede jej doradzat, podobnie tez nie dam nigdy
niewiescie Srodka na poronienie. W czystosci i niewinnosci
zachowam zycie swoje i sztuke swojaq.

Nigdy nikomu nie usune kamieni moczowych przez ciecie
(pecherza), lecz odesle kazdego do ludzi, ktérzy z zajeciem tym
sq obeznani.

Do ktoregokolwiek z doméw wnijde, wejde dla pozytku
cierpigcych; obcy mi bedzie rozmyslny wystepek, jak tez kazda
inna nieprawosc, zwtaszcza czyny lubiezne na ciatach kobiet i
mezczyzn, nie tylko wolnych, lecz i niewolnikéw.

Cokolwiek przy leczeniu albo tez poza leczeniem w Zyciu ludzi
ujrze lub ustysze, czego ujawniac nie mozna, milczat o tym bede,
za Swietq tajemnice to majqc.

Jezeli wiec tej swojej przysiegi dochowam i jej nie narusze, niech
zyskam powodzenie i w Zyciu, i w sztuce, i stawe u wszystkich
ludzi po wsze czasy; jezeli zas jq ztamie i sie jej sprzeniewierze,
niech mnie wszystko przeciwne dotknie.



3. Jakie sa rodzaje
tajemnicy medycznej i kogo ona obowiazuje?

W Polsce wystepuja nastepujace tajemnice medyczne:

1. tajemnica lekarska, ktéra obowiazuje lekarzy i lekarzy
dentystow - art. 40 ust. 1:

Lekarz ma obowigzek zachowania w tajemnicy informagji
zwiqzanych z pacjentem, a uzyskanych w zwigzku z
wykonywaniem zawodu;

2. tajemnica pielegniarska i potoznicza, ktéra obowiazuje
pielegniarki i potozne - art. 17 ust. 1:

Pielegniarka potozna sq obowigzane do zachowania w
tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem, uzyskanych w
zwiqzku z wykonywaniem zawodu;

3. tajemnica psychiatryczna — art. 50 ust. 1:

Osoby wykonujgce czynnosci wynikajgce z niniejszej ustawy
sq obowigzane do zachowania w tajemnicy wszystkiego, o
czym powezmq wiadomosc¢ w zwiqzku z wykonywaniem tych
czynnosci, stosownie do odrebnych przepiséw, a nadto z
zachowaniem przepiséw niniejszego rozdziatu;

4. tajemnica aptekarska, ktéra obowiazuje aptekarzy - art.
21 pkt 2):

Cztonkowie samorzqdu aptekarskiego sq obowigzani
zachowaé w tajemnicy wiadomosci dotyczqce zdrowia
pacjenta, uzyskane w zwigzku z wykonywaniem zawodu;



5. tajemnica ratownikdéw medycznych, ktéra obowiagzuje
ratownikow medycznych - art. 12:

W granicach obowiqzujgcego prawa ratownik medyczny
przestrzega tajemnicy zawodowej, w tym zachowuje w
tajemnicy wszystkie wiadomosci o stanie osoby znajdujqcej
sie w sytuacji zagrozenia Zycia zdrowia uzyskane w zwiqzku z
wykonywaniem medycznych czynnosci ratunkowych;

6. tajemnica felczerska, ktora obowiazuje felczeréw - art.
7 ust. 1:

Felczer (starszy felczer) obowigzany jest do zachowania w
tajemnicy wszystkiego, o czym powezmie wiadomos¢ w
zwigzku z wykonywaniem zawodu;

7.tajemnica diagnostéw laboratoryjnych, ktéra
obowiazuje diagnostow laboratoryjnych - art. 29 ust. 1:

Diagnosta laboratoryjny jest obowigzany do zachowania
tajemnicy zawodowej.



4. Jaki jest cel tajemnicy medycznej?

Celem tajemnicy medycznej jest ochrona pacjenta i
informacji, ktére go dotycza. Informacje, ktére przekazuje
pacjent osobom  wykonujgcym zawody medyczne,
najczesciej naleza do kategorii wrazliwych, intymnych, takich,
ktorymi normalnie nikt sie nie chwali.

Pacjent jednak znajduje sie w dos¢ specyficznej sytuaciji,
poniewaz chodzi o jego zdrowie i osoba udzielajgca mu
Swiadczenia zdrowotnego musi uzyska¢ jak najwiece;
informacji o nim, aby udzieli¢ jak najlepszej pomocy.

Pacjent nie powinien zataja¢ przed lekarzem informaciji, ze
przyjmuije np. leki antydepresyjne, poniewaz lekarz moze mu
przepisac leki na inng dolegliwos¢, ktore w kontakcie z lekami
antydepresyjnymi zaczng zle dziata¢ i spowoduje jeszcze
gorszy stan zdrowia pacjenta niz dotychczas.

Aby nie dochodzito do takich sytuacji, w naszym porzadku
prawnym mamy roznego rodzaje tajemnic medycznych.
Pacjent musi mie¢ Swiadomos¢, ze moze podzieli¢ sie z
lekarzem wszystkimi waznymi (intymnymi i wrazliwymi)
informacjami, ktére go dotycza, a lekarz nikomu ich nie
ujawni.

Relacja lekarz — pacjent jest bardzo specyficzna, czesto
poréwnywana do relacji spowiednika ze spowiadajacym sie.
Musi opierac sie na bardzo duzym zaufaniu i pewnosci, ze
dysponariusz (lekarz) tajemnicy jej nie ujawni.



Rozdziat Il

Ujawnienie tajemnicy medycznej
1.Kiedy legalnie mozna ujawnic tajemnice medyczna?

Istnienie tajemnicy medycznej nie oznacza, ze w kazdej
sytuacji informacje przekazane przez pacjenta nie zostang
nikomu ujawnione. Bywaja sytuacje, w ktorych lekarz lub inny
pracownik medyczny ma prawo lub obowiazek przekazania
informacji objetych tajemnica medyczna.

Ustawodawca przewidziat takie mozliwosci. Moze to nastapic¢
w kilku przypadkach:

1. Stanowia o tym przepisy ustaw:

a) w kodeksie postepowania karnego znajduje sie przepis,
z ktérego wynika, ze mozna ujawni¢ tajemnice medyczna,
jezeli sad lub prokurator dla dobra wymiaru
sprawiedliwosci  zwolni  osoby zobowigzane do
zachowania tajemnicy medycznej od obowigzku jej
zachowania (art. 180 k.p.k.),

b) w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej jest art. 38, zgodnie z ktérym Zaktad
ubezpieczen moze uzyskaé odptatnie od podmiotow
wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza w  rozumieniu
przepisow o dziatalnosci leczniczej, ktére udzielaty
Swiadczen zdrowotnych ubezpieczonemu lub osobie, na
rachunek ktérej ma zostac¢ zawarta umowa ubezpieczenia,
informacje o okolicznosciach zwigzanych z ocenq ryzyka
ubezpieczeniowego i weryfikacja podanych przez te osobe
danych o jej stanie zdrowia, ustaleniem prawa tej osoby do
Swiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i wysokosciq
tego Swiadczenia.



Pamietajmy!

Przekazywane informacje musza by¢ adekwatne do celu
udostepnienia. Oznacza to, ze mozna przekazac tylko
takie informacje, ktére sa potrzebne ubezpieczycielowi w
danym momencie i ktore zezwala przekazac ustawa.

Uwazam, ze nie wolno przekazywac catej dokumentacji
medycznej pacjenta w takich sytuacjach, jezeli nie
zachodzi taka potrzeba.

2. Badanie lekarskie zostato przeprowadzone na zadanie
uprawnionych organéw i instytucji:

W  takich  sytuacjach, lekarz ma  obowiazek
poinformowania o stanie zdrowia pacjenta jedynie te
organy i instytucje, ktére zlecity przeprowadzenie tych
badan. Takim organem jest sad, ktéry moze zobowiazac
biegtego lekarza do wydania opinii na temat pacjenta.
Przed sadem moga by¢ prowadzone rézne sprawy, w
ktorych opinia lekarza jest konieczna, np. sprawy o
odszkodowanie za btad medyczny, za wypadek w pracy,
zadoScuczynienie za blizny po wypadku, za Smier¢ osoby
bliskiej. W kazdej z tych spraw potrzebna bedzie opinia
biegtego lekarza, ktéry bedzie miat za zadanie ocenienie
zdrowia pacjenta, np. uszczerbku na zdrowiu,
dolegliwosci,  koniecznoS¢  opieki  pielegniarskiej,
koniecznosci podjetych dziatan przez innego lekarza.
Pacjent, bedacy strona postepowania, nie moze zabronic
lekarzowi przekazania informacji do sadu w takiej
sytuacji.



3. Zachowanie tajemnicy moze stanowic
niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta lub
innych oséb:

W tym przypadku trzeba doktadnie przeanalizowaé czy
nieujawnienie tajemnicy moze sprowadzi¢ jakie$
niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta lub
innych oséb.

a) Idealnym przyktadem jest pacjent zarazony wirusem
HIV, ktory moéwi lekarzowi, ze nie ma zamiaru
informowa¢ o tym zony, a takze stosowac
zabezpieczenia podczas stosunku seksualnego. W tym
przypadku lekarz powinien poinformowac zone pacjenta
o chorobie meza dla jej bezpieczenstwa.

b) W sytuacji choréb zakaznych lekarz musi pamietac
o obowiazku niezwtocznego (do 24 godzin) zgtoszenia
panstwowemu powiatowemu lub wojewodzkiemu
inspektorowi sanitarnemu zakazenia, choroby zakaznej
lub zgonu.

4. Zgoda pacjenta na ujawnienie tajemnicy:

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy (np. w
przypadku matoletnich lub oséb ubezwtasnowolnionych)
moze wyrazi¢ zgode na ujawnienie informacji objetych
tajemnica medyczna. Powinien jednak zosta¢ wczesniej
poinformowany o niekorzystnych dla siebie skutkach jej
ujawnienia, aby jego zgoda byta Swiadoma.



Jezeli lekarz ma zgode pacjenta na rozpowszechnienie
tajemnicy medycznej, nie powinien obawia¢ sie
konsekwencji z tym zwigzanych. Powinien jednak zadbac
o to, aby zgoda pacjenta zostata nalezycie
udokumentowana, a nie wyrazona jedynie w formie
ustnej. W przypadku ustnej zgody, w razie przeczenia
pacjenta, lekarz bedzie miat problem z udowodnieniem,
ze pacjent wyrazit zgode na ujawnienie tajemnicy.

5. Przekazanie niezbednych informacji o pacjencie
lekarzowi sadowemu:

Lekarz sadowy, ktéry bada osobe w sprawie sadowe;j,
moze potrzebowaé informacji w zwiazku z przebytym
leczeniem u innego lekarza — w takiej sytuacji nalezy
udostepnic mu informacje o pacjencie.

6. Przekazanie informacji o pacjencie innemu lekarzowi
lub uprawnionej osobie:

Moze dojs¢ do sytuacji, w ktoérej zachodzi potrzeba
przekazania niezbednych informacji o pacjencie
zwigzanych z udzielaniem Swiadczen zdrowotnych
innemu  lekarzowi lub  uprawnionym  osobom
uczestniczacym w udzielaniu tych Swiadczen.

O tym przypadku szerzej w kolejnym punkcie.



2. Kiedy mozna ujawni¢
tajemnice medyczna innemu lekarzowi?

Zycie pisze rézne scenariusze, a jednym z nich moze by¢
koniecznos¢ leczenia przez kilku lekarzy w krotkich
odstepach czasu. Przyktadowo, pacjent zaczat sie leczy¢ u
lekarza A, jednak z réznych wzgledéw musiat go zmieni¢ (np.
przeprowadzit sie lub pierwszy lekarz nie ma mozliwosci
zastosowania pewnego rodzaju leczenia, ktore mogtoby by¢
skuteczniejsze) i kontynuuje leczenie u lekarza B. W takiej
sytuacji, lekarz A powinien przekazac lekarzowi B informacje
zwiazane z leczeniem pacjenta u niego.

Podstawa takiego dziatania sg art. 14 ust. 2 pkt 4) u.p.p. i art.
40 ust. 2 pkt 6) u.z.Ld., ktore sa bardzo podobne.

Art. 14 ust. 2 pkt 4) u.p.p.

Przepisu ust. 1 nie stosuje sie, w przypadku gdy:

zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o
pacjencie zwigzanych z udzielaniem Swiadczer zdrowotnych
innym osobom wykonujgcym zawéd medyczny, uczestniczacym
w udzielaniu tych swiadczen.

Art. 40 ust. 2 pkt 6) u.z.L.d.

Przepisu ust. 1 nie stosuje sie, gdy:

zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o
pacjencie zwigzanych z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych
innemu lekarzowi lub uprawnionym osobom uczestniczgcym w
udzielaniu tych Swiadczen.

Bardzo wazne jest to, zeby lekarz wiedziat, iz legalne
przekazanie informacji moze nastapi¢é w niezbednym
zakresie. Lekarz musi oceni¢, co w danej sytuacji oznacza
,niezbedny zakres”, a nie machinalnie przekaza¢ wszystkie
informacje, ktérymi dysponuije.



Tutaj warto zwréci¢ uwage na udostepnianie dokumentaciji
medycznej ubezpieczycielom. Maja oni prawo zadania od
podmiotoéw medycznych dokumentacji medycznej pacjenta,
jednak nie oznacza to, ze nalezy przekazywac od razu cata
historie leczenia pacjenta.

Napisatem o tym doS¢ obszerny artykut na moim blogu
www.prawnieomedycynie.pl, dlatego zapraszam do
zapoznania si€ z nim.

https://prawnieomedycynie.pl/udostepnienie-dokumentacji-
medycznej-ubezpieczycielom/



3. Czas trwania tajemnicy medyczne;j

Tajemnica medyczna moze trwal wiecznie. Lekarz jest
zobowiazany do jej zachowania nawet w przypadku Smierci
pacjenta. Nie moze stwierdzi¢, ze skoro pacjent zmart, to
moze ujawnic informacje objete tajemnica.

Oczywiscie, istnieja przypadki, w ktorych tajemnica przestaje
by¢ tajemnica, np. w przypadku upublicznienia poufnych
informacji przez samego pacjenta.

Ujawnienie tajemnicy medycznej przez osoby bliskie
pacjenta po jego Smierci.

Ujawnienia tajemnicy medycznej po Smierci pacjenta moga
zadac rowniez jego osoby bliskie. Przez osoby bliskie
rozumie sie — matzonka, krewnego lub powinowatego do
drugiego stopnia w linii prostej, przedstawiciela ustawowego,
osobe pozostajaca we wspolnym pozyciu lub osobe
wskazana przez pacjenta.

Pacjent moze wyrazi¢ sprzeciw na ujawnienie tajemnicy
medycznej po swojej Smierci. Musi jednak zrobi¢ to za
swojego zycia. Sprzeciw powinien znalezé sie w
dokumentacji medyczne;j.

Moze dojs¢ rowniez do sytuacji, w ktorej pacjent wyraza
sprzeciw, ale osoba bliska chciataby ujawni¢ informacje
objete tajemnica. Co wtedy?

Taki spor rowniez rozstrzyga sad. Moze on wyrazi¢ zgode na
ujawnienie tajemnicy i okresli¢ zakres jej ujawnienia, jezeli
jest to niezbedne:

. w celu dochodzenia odszkodowania lub
zado$€uczynienia, z tytutu Smierci pacjenta,



2. dla ochrony zycia lub zdrowia osoby bliskiej.

Jezeli osoba bliska lub osoba wykonujaca zawod medyczny
wystapi do sadu z wnioskiem, sad powinien zbadac¢:

1. interes uczestnikéw postepowania,

2. rzeczywistg wiez osoby bliskiej ze zmartym pacjentem,
3. wole zmartego pacjenta,

4. okolicznosci wyrazenia sprzeciwu.

Po przeanalizowaniu sprawy, sad wydaje orzeczenie.

Jest jeszcze jedna mozliwa sytuacja. Pacjent nie wyrazit
sprzeciwu za swojego zycia, zmart i jedna z oséb bliskich
chce ujawnienia chronionych informacji, ale inna osoba
bliska... sprzeciwi sig temu (zgtosi liberum veto :-)).

Dochodzi wtedy do sporu pomiedzy osobami bliskimi, a
lekarz lub pielegniarka nie sa uprawnieni do jego
rozstrzygniecia. Jezeli osoby sie nie dogadaja, zrobi to za nie
sad.

W u.p.p. przewidziano taka mozliwos¢. Sad rozstrzygnie
powstaty spor, a wniosek do sadu powinna ztozy¢ ktéras z
osob bliskich lub osoba wykonujaca zawoéd medyczny (np.
lekarz lub pielegniarka).

Sad rozstrzygnie o tym, czy wyrazi¢ zgode na ujawnienie
tajemnicy medycznej, a takze o jej zakresie.



4. Studenci a tajemnica medyczna

Tytut lekarza lub pielegniarki uzyskuje sie po odbyciu
studiow, jednak juz w trakcie nauki odbywa sie praktyki w
szpitalach.

Podczas praktyk studenci majg kontakt z pacjentami,
uczestnicza w rozmowach lekarza z pacjentem (podczas
przeprowadzanych obchodow, wywiadow), maja stycznosc z
dokumentacja medyczna, a takze wykonujg proste czynnosci
medyczne.

W ten sposob przyszli lekarze i pielegniarki ucza sie zawodu,
aby go jak najlepiej wykonywac. Osobiscie nie wyobrazam
sobie, aby miato by¢ inaczej, i rozumiem, ze musza gdzies
nabrac praktyki.

Nie kazdy jednak musi zgadzac sie na to, aby osoby inne niz
lekarz wiedziaty, jakie ma dolegliwosci ma dany pacjent.

Prawo do poszanowania intymnosci i godnosci pacjenta.

Jest to bardzo wazne prawo pacjenta, poniewaz pacjent
powinien czué sie odpowiednio traktowany. Nie powinno sie
stwarza¢ sytuacji, w ktérych jego intymnosc lub godnosé
zostaja naruszone.

Z uwagi na to prawo, w art. 22 u.p.p. przewidziano
konieczno$¢ wyrazenia zgody przez pacjenta na obecnosé
innych os6b niz udzielajacych Swiadczenie. Zgode powinien
wyrazi¢ takze lekarz. W zwiazku z czym, aby studenci mogli
by¢ obecni podczas udzielania Swiadczen zdrowotnych
pacjentowi, pacjent i lekarz musza wyrazi¢ na to zgode.



Jest jednak wyjatek od tej zasady - art. 36 ust. 4 u.z.l.d.:

Do klinik i szpitali akademii medycznych, medycznych jednostek
badawczo-rozwojowych i innych jednostek uprawnionych do
ksztatcenia studentéw nauk medycznych, lekarzy oraz innego
personelu medycznego w zakresie niezbednym do celow
dydaktycznych nie stosuje sie art. 22 ust. 2 ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta.

Pamietajcie, aby poinformowaé pacjenta o tym, ze dany
podmiot realizuje ksztatcenie studentow medycyny!

Wazne! Pacjent, ktory nie musi wyrazi¢ zgody na udziat
studentéw, zawsze moze wyrazi€ sprzeciw.



Rozdziat Il

Sankcje za naruszenie tajemnicy medycznej
1. Co stanowi naruszenie tajemnicy medycznej?

Pracownik medyczny, na ktérym ciazy obowigzek
zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem,
co do zasady nie moze ujawnia¢ tych informacji. Jezeli
naruszy swoéj obowiazek, naraza sie na poniesienie
odpowiedzialnosci cywilnej, karnej lub zawodowe;j.

Pamietajcie, ze sankcje za naruszenie tajemnicy medycznej
mozna zastosowac jednoczesnie!

Nic nie stoi na przeszkodzie, aby prowadzi¢ postepowanie
karne przeciwko lekarzowi za naruszenie tajemnicy lekarskiej,
a takze postepowanie cywilne o odszkodowanie za doznana
szkode.

Czego nie wolno robi¢:

1. opowiada¢ o pacjentach i ich przypadkach na
spotkaniach rodzinnych lub towarzyskich, w taki sposob,
aby mozna byto zidentyfikowa¢ pacjenta (lub nawet
domyslac sie, kto to moze byc). Okreslenia ,sasiad z 2,
~najstarszy syn Kowalskiego”, ,zona Kaczynskiego” juz
pozwalaja zidentyfikowac dang osobe.

2. udziela¢ wywiadéw na temat stanu zdrowia
sportowcow, jezeli nie macie na to zgody.

Sam fakt, ze ktos jest znany, nie uprawnia Was do tego,
zeby dzieli¢ sie informacjami na ten temat z
dziennikarzami. Dziennikarz nie ma zadnego prawa
(nawet jezeli tak twierdzi!) do uzyskania takich informacji.



3. zostawiac dokumentacji medycznej w
ogblnodostepnych miejscach.

Dokumentacja pacjentéw nie powinna leze¢ na blatach,
stotach, krzestach, ktore sa dostepne dla kazdego w
podmiocie medycznym.

4. rozmawia¢ z innymi pracownikami medycznymi lub
studentami na temat pacjenta w miejscach, w ktérych
znajduja sie osoby postronne.

W takich sytuacjach osoby trzecie moga ustyszec, co
dolega danej osobie.

5. rozmawia¢ z pacjentami na temat ich stanu zdrowia
przy innych pacjentach.
Na taka rozmowe powinnismy mie¢ zgode pacjenta.

6. zostawiac¢ kart z informacjami o pacjencie na t6zku
pacjenta.

Pozostali pacjenci, a takze osoby odwiedzajace pacjentow
nie powinny miec dostepu do tego typu kart.

7. przedstawia¢ przypadkéw leczenia pacjenta na
wyktadach ze studentami, jezeli nie zanonimizujemy
danych pacjenta.

Nikt nie broni, aby lekarz na wyktadach przedstawiat
studentom prawdziwe przypadki (jest to nawet
wskazane), ale dane pacjentéw powinny byc
zanonimizowane. Studenci nie powinni wiedzie¢, kim jest
dany pacjent.

Nad kazdym ujawnieniem informacji objetych tajemnica
medyczng nalezy zastanowic sie i doktadnie przeanalizowad,
czy mozemy to zrobi¢. Sam fakty, ze pacjent jest nieznosny,
nie lubimy go albo nas obraza, nie upowaznia do tego, zeby
ujawniac¢ tajemnice medyczna.



2. Odpowiedzialnos¢ cywilna

Na gruncie prawa cywilnego, pacjent, ktorego prawa zostana
naruszone, moze skorzystac z kilku roszczen:

1. odszkodowania,

2. zadosCuczynienia,

3. zaniechania naruszania,

4. roszczenia o dopetnienie czynnosci niezbednych do
usuniecia skutkow naruszenia.

Roszczenia nalezy kierowaé do podmiotu odpowiedzialnego
za naruszenie. W tym przypadku beda to np. lekarze,
pielegniarki, szpitale, przychodnie.

Odszkodowanie

Jezeli naruszyciel, na skutek niedochowania tajemnicy,
wyrzadzi szkode pacjentowi, moze on dochodzi¢
odszkodowania. Trzeba jednak pamieta¢, ze nalezy wykazac
szkode, wine, a takze zwigzek przyczynowo skutkowy
pomiedzy dziataniem naruszyciela a szkoda.

Zados$cuczynienie

Nastepnym roszczeniem jakiego moze dochodzi¢ pacjent,
jest zadoSCuczynienie pieniezne za doznang krzywde,
ktérego mozna dochodzi¢ na podstawie art. 448 Kodeksu
cywilnego (dalej k.c.).

Przez krzywde rozumie sie bol, cierpienie psychiczne,
moralne. Ujawnienie informacji objetych tajemnica
medyczna, moze doprowadzi¢ do tego, ze dana osoba
bedzie ponizana czy tez obrazana ze wzgledu na swoja
chorobe — bedzie sie z tym Zle czué.



Pamietajmy, przez nieuprawnione ujawnienie takich
informacji naruszane sa dobra osobiste pacjenta. W tym
przypadku nie ma  kryteriw ustalania  wartosci
zadoScuczynienia — za kazdym razem sad musi podejs¢ do
sprawy indywidualnie i oceni¢ catoksztatt okolicznosci.

Jest rébwniez art. 4 ust. u.p.p., ktéry stanowi, ze za naruszenie
praw pacjenta mozna dochodzi¢ zadoscuczynienia. Jest to
podobne roszczenie co w art. 448 k.., jednak w tym
przypadku pacjent nie musi wykazywaé, ze doszto do
naruszenia dobra osobistego. Tutaj wystarczy, ze doszto do
naruszenia praw pacjenta.

Roszczenia z art. 24 k.c.

Tzw. niemajatkowe roszczenia cywilnoprawne. W artykule 23
k.c wymieniono liczne dobra osobiste, natomiast w art. 24
k.c. wskazano roszczenia, z ktérych mozna skorzysta¢ w
przypadku naruszenia débr osobistych.

Pacjent moze skorzystac z dwéch roszczen:

1. roszczenie o zaniechanie — moze zadac zaniechania
dziatania, ktére zagraza jego dobrom osobistym, a wiec
moze zada¢ od lekarza, aby zaprzestat informowania
medioéw o jego stanie zdrowia lub konkretnych osob;

2. roszczenie o dopetnienie czynnosci niezbednych do
usuniecia skutkéw naruszenia — a wiec w przypadku gdy
dojdzie juz do naruszenia dobra osobistego pacjenta, ten
moze zada¢ od naruszyciela, aby wykonat czynnosci
potrzebne do usuniecia jego skutkéw, a zwtaszcza moze
zada¢ ztozenia przez naruszyciela oSwiadczenia
odpowiedniej tresci, np. przeprosin czy wyjasnienia.



3. Odpowiedzialnos¢ karna

Osoba zobowigzana do zachowania tajemnicy medycznej
moze rowniez ponies¢ odpowiedzialnosé karna. Taka osoba
bedzie mogta odpowiada¢ na podstawie art. 266 kodeksu
karnego (dalej k.k.)

Art. 266 ust. 1. k k.

Kto, wbrew przepisom ustawy lub przyjetemu na siebie
zobowiqgzaniu, ujawnia lub wykorzystuje informacje, z ktérq
zapoznat sie w zwigzku z petniong funkcjg, wykonywanq pracq,
dziatalnosciq  publiczng,  spoteczng, gospodarczq  lub
naukowgq, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 2.

Jest to jednak przestepstwo Scigane na wniosek
pokrzywdzonego — a wiec w tym przypadku osoby, ktorej
dotyczyty informacje objete tajemnica medyczna.

Pamietajmy réwniez, ze mozna je popetnic jedynie umyslnie.
Oznacza to, ze osoba, ktéra je popetnia, jest Swiadoma
swojego czynu i dziata z premedytacja albo godzi sie na to.

W  jednym ze swoich artykutbw na  blogu
www.prawnieomedycynie.pl podatem przyktad z politykiem,
ktory ztamat noge w drodze do kochanki, a lekarz ujawnit
informacje, w jakich okolicznoSciach doszto do wypadku.
Jezeli lekarz nie bytby Swiadomy, ze informacja o tym, iz
polityk udawat sie do kochanki, jest rowniez objeta tajemnica,
to nie mogtby odpowiadac za czyn umyslny.

Trudno jednak sobie wyobrazi¢, zeby lekarz nie wiedziat
takich rzeczy.



4. Odpowiedzialnos¢ zawodowa

Kazda z grup zawodowych udzielajacych Swiadczen
zdrowotnych ma swoje kodeksy, w ktérych zapisano zasady
wykonywania zawodu (tzw. kodeksy deontologiczne).

Musimy pamieta¢, ze nie sa to kodeksy, ktére stanowig
prawo powszechnie obowigzujace i nie maja takiej mocy jak
kodeks cywilny czy kodeks karny.

Chciatbym zwréci¢ uwage na ustawe o Izbach Lekarskich
(dalej u.i.l). Znajduje sie tam art. 53, wedtug ktérego lekarz
odpowiada przed sadem lekarskim za naruszenie przepiséw
zwiagzanych z wykonywaniem swojego zawodu, a takze za
zachowania sprzeczne z zasadami etyki zawodowe;.

Art. 53 u.i.l.

Cztonkowie izb lekarskich podlegaja odpowiedzialnosci
zawodowej za naruszenie zasad etyki lekarskiej oraz przepisow
zwigzanych z wykonywaniem zawodu lekarza, zwane dalej
~przewinieniem zawodowym”.

Natomiast w art. 83 u.i.l. wymienione sa kary, ktére moga
zostac natozone na lekarza:

1. upomnienie,

2. nagana,

3. kara pieniezna,

4. zakaz petnienia funkgcji kierowniczych w jednostkach
organizacyjnych ochrony zdrowia na okres od roku do
pieciu lat,

5. ograniczenie zakresu czynnoSci w wykonywaniu
zawodu lekarza na okres od szesciu miesiecy do dwoch
lat,



6. zawieszenie prawa wykonywania zawodu na okres od
roku do pieciu lat,
7. pozbawienie prawa wykonywania zawodu.

Jak widaé, osoby zobowigzane do zachowania tajemnicy
medycznej, narazone s3 na  kilka  rodzajow
odpowiedzialnosci.

Prawo do prywatnosci pacjenta jest czesto naruszane przez
pracownikbw medycznych. Pacjenci czesto nie wiedza, ze
pewne zachowania i praktyki nie powinny mie¢ miejsca w
szpitalach. Niestety, czesto sie zdarza, ze pracownicy
medyczni rowniez tego nie wiedza, a sankcje za naruszenie
tajemnicy medycznej moga by¢ dotkliwe.



Rozdziat IV

Jak chronic tajemnice medyczna?
1.RODO a tajemnica medyczna

O RODO nastuchaliscie sie juz pewnie mnéstwo, wiec ten
temat zostawitem na koniec ;-) Spokojnie, nie bedzie tego
duzo, bo samo RODO nie wprowadza zmian zwigzanych z
tajemnicg medyczna.

RODO wprowadza definicje danych dotyczacych zdrowia i
zgodnie z nig sa to:

dane osobowe o zdrowiu fizycznym lub psychicznym osoby
fizycznej — w tym o korzystaniu z ustug opieki zdrowotnej —
ujawniajgce informacje o stanie jej zdrowia.

Natomiast danymi osobowymi zgodnie z RODO sa to:

informacje odnoszqce sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej.

Aby informacje uznac za dane osobowe musza one odnosi¢
sie do osoby fizycznej i umozliwiac jej identyfikacje. Beda to
np. imie i nazwisko, PESEL, cechy fizyczne, genetyczne lub
psychiczne.

A wiec, sa to wszelkie informacje, ktére pozwolg ustalic
tozsamos¢ danej osoby fizycznej.

Wracajac do danych dotyczacych zdrowia, to tymi danymi sg
m.in. informacje o:

1. korzystaniu z ustug medycznych przez osobe fizyczna,
2. natogach i uzaleznieniach,
3. przesztym, obecnym, a takze przysztym stanie zdrowia.



Informacje o przysztym stanie zdrowia moga by¢ istotne np.
w przypadku zatrudnienia. Takie informacje moga miec
wptyw na wyboér np. podczas rekrutacji. Taka informacja jest
wiadomos¢ o chorobie i zwigzanym z nig procesie leczenia, a
takze rokowania.

Pracownicy medyczni musza pamieta¢, ze dokonujac
jakichkolwiek operacji na danych medycznych, przetwarzaja
je. Wedtug RODO, co do zasady, przetwarzanie danych
medycznych jest zabronione.

Niechciane ujawnienie danych medycznych (ktére przeciez
sa objete tajemnica medyczng), moze spowodowac
dyskryminowanie danej osoby np.:

1. podczas rekrutacji (pracodawca nie zdecyduje sie na
zatrudnienie chorej osoby, ze wzgledu na przyszte
leczenie),

2. w spoteczenstwie (ujawnienie orientacji seksualnej
nastolatka moze doprowadzi¢ do katastrofy — inne dzieci
moga wysmiewac i ponizac taka osobe w szkole).

Legalne przetwarzanie danych medycznych jest wtedy gdy:

1. osoba, ktorej dane dotycza, wyrazita zgode na ich
przetwarzanie,

2. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowiazkéw i wykonywania szczegélnych praw przez
administratora lub osobe, ktérej dane dotycza, w
dziedzinie prawa pracy, zabezpieczenia spotecznego i
ochrony socjalnej,

3. jest niezbedne do ochrony zywotnych interesow
osoby,



4. przetwarzania dokonuje sie w ramach uprawnione;
dziatalnosci prowadzonej z zachowaniem odpowiednich
zabezpieczen przez fundacje, stowarzyszenie lub inny
niezarobkowy podmiot o celach politycznych,
Swiatopogladowych, religijnych lub zwiazkowych, pod
warunkiem ze przetwarzanie dotyczy wytacznie cztonkow
lub bytych cztonkéw tego podmiotu lub os6b
utrzymujacych z nim state kontakty w zwiazku z jego
celami oraz ze dane osobowe nie s3 ujawniane poza tym
podmiotem bez zgody osdb, ktorych dane dotycza,

5. dane zostaty upublicznione przez osobe, ktorej dane
dotycza,

6. jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczeh lub w ramach sprawowania wymiaru
sprawiedliwosci przez sady,

7. jest niezbedne do celéw profilaktyki zdrowotnej lub
medycyny pracy, do oceny zdolnosci pracownika do
pracy, diagnozy medycznej, zapewnienia opieki
zdrowotnej lub zabezpieczenia spotecznego, leczenia lub
zarzadzania systemami i ustugami opieki zdrowotnej lub
zabezpieczenia spotecznego,

8. jest niezbedne ze wzgledow zwigzanych z interesem
publicznym,

9. jest niezbedne do celéw archiwalnych w interesie
publicznym, do celow badaA naukowych lub
historycznych lub do celéw statystycznych.



2. Zobowiazanie do nieujawniania tajemnicy medycznej
wspotpracownikow.

Jezeli jestes lekarzem lub pielegniarka i prowadzisz np.
prywatny gabinet, to mozesz zatrudnia¢ rézne osoby. Kiedy
sa to lekarze lub pielegniarki, to nie ma wiekszego problemu,
aby zobowigza¢ ich do nieujawniania tajemnicy, poniewaz
obowiazujg ich przepisy ustaw.

Jednak w gabinecie moze by¢ zatrudniona sekretarka,
asystentka lub asystent, ktorzy nie ksztatca sie na lekarzy czy
pielegniarki i przepisy dotyczace tajemnicy lekarskiej lub
pielegniarskiej ich nie dotycza.

W takiej sytuacji najlepiej zobowiazac pracownikéw do tego,
aby nie ujawniali informacji na temat pacjentéw, o ktérych
dowiaduja sie w trakcie pracy.

Pracownicy powinni podpisa¢ stosowne oswiadczenia. W
umowach powinny znalez¢ sie odpowiednie kary (pieniezne)
za ujawnienie informacji objetych tajemnica medyczna.

Pamietajcie, ze i tak na koniec to Wy jako lekarze lub
pielegniarki bedziecie ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za
ujawnienie  tajemnicy = medycznej. Warto  jednak
zabezpieczy¢ sie jak najlepiej przed niekontrolowanym
ujawnieniem danych wrazliwych.

Warto takze zwréci¢ uwage na art. 100 kodeksu pracy, z
ktorego wynikaja podstawowe obowiazki pracownika.
Wedtug tego przepisu pracownik jest zobowigzany do
zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie
mogtoby narazi¢ pracodawce na szkode. Niewatpliwie,
ujawnienie informacji objetych tajemnica medyczna narazi
pracodawce (lekarza lub pielegniarke) na szkode.



Jako pracodawcy koniecznie okreslcie jakie informacje sa
objete tajemnicag w Waszych gabinetach, tak aby pracownicy
to wiedzieli. Powinni podpisac sie pod oSwiadczeniami, na
ktorych beda szczegétowe klauzule i informacje.



3. Dobre praktyki w podmiotach leczniczych

Na koniec chciatem Wam przekazac kilka rad, ktére powinny
poméc w lepszej ochronie informacji objetych tajemnica
medyczna.

1. Nie opowiadajcie o pacjentach i ich przypadkach na
spotkaniach rodzinnych lub towarzyskich, w taki sposob,
aby mozna byto zidentyfikowaé¢ pacjenta (lub nawet
domyslac sie kto to moze byc). Okreslenia ,sasiad z 2,
~najstarszy syn Kowalskiego”, ,zona Kaczynskiego” juz
pozwalajg zidentyfikowa¢ dana osobe, wiec uwazajcie co
robicie.

2. Nie udzielajcie wywiadéw na temat stanu zdrowia
sportowcow, jezeli nie macie na to zgody.

3. Sam fakt, ze ktos jest znany, nie uprawnia Was do tego,
zeby dzielic sie informacjami na ten temat =z
dziennikarzami. Dziennikarz nie ma zadnego prawa
(nawet jezeli tak twierdzil) do uzyskania takich informacji.

4. Nie zostawiajcie dokumentacji medycznej w
ogoblnodostepnych miejscach. Dokumentacja pacjentow
nie powinna lezec¢ na blatach, stotach, krzestach, ktére sa
dostepne dla kazdego w podmiocie medycznym.

5. Nie rozmawiajcie z innymi pracownikami medycznymi
lub studentami na temat pacjenta w miejscach, w ktérych
znajduja sie osoby postronne. W takich sytuacjach osoby
trzecie moga ustysze¢ co dolega danej osobie, a nie
powinny.



6. Nie rozmawiajcie z pacjentami na temat ich stanu
zdrowia przy innych pacjentach. Na taka rozmowe
powinnismy miec zgode pacjenta.

7. Nie zostawiajcie kart z informacjami o pacjencie na
tozku pacjenta. Pozostali pacjenci, a takze osoby
odwiedzajace pacjentow nie powinny miec¢ dostepu do
tego typu kart.

8. Nie przedstawiajcie przypadkéw leczenia pacjenta na
wyktadach ze studentami, jezeli nie zanonimizujecie
danych pacjenta. Nikt nie broni, aby lekarz na wyktadach
studentom przedstawiat prawdziwe przypadki (jest to
nawet wskazane), ale dane pacjentébw powinny byé
zanonimizowane. Studenci nie powinni wiedzie¢ kim jest
dany pacjent.
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